Verejny zavazek — osobni asistence
Poslani

Osobni asistence pomaha osobam s postizenim zvladat kazdodenni bé&zné Cinnosti v jejich
pfirozeném prostredi.

Cile

e Poskytnout uzivatelim sluzby pomoc a podporu v ¢innostech, které sam nezvladne.
o Umoznit uzivatelim sluzby zustat nadale v domacim prostifedi a podporovat je v jejich
sobéstacnosti.

e Pomoci uzivatelim sluzby zachovat co nejdéle odpovidajici kvalitu Zivota a lidskou
ddstojnost.

¢ Aktivizovat uzivatele, napomahat mu v integraci do bézné spole¢nosti.

e Podporovat uzivatele v udrzovani zdravych vztah( (rodina, pratelé, spoleCensky
Zivot).

e Podpofit uzivatele a pomahat mu pfi vyuzivani vefejnych sluzeb.

Zasady poskytovani sluzby

e zachovavani lidské dUstojnosti

o zajisténi dustojného prabéhu sluzby a rovného zachazeni

e podpora individuality, nezavislosti a aktivity

o respektovani volby a rozhodnuti uzivatele
o respektovani individualnich potfeb a prani uzivatele
o podpora samostatnosti a vlastni aktivity uzivatel(

e profesionalni pristup

o zajisténi péce odborné proskolenym personalem
o zachovani mi&enlivosti

e podpora vztaht a kontaktt uzivateld s rodinou a se spoleénosti

e pruznost
o zajisténi sluzby tak, aby odpovidala aktualnim potfebam uzivatele

Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou osoby od 3 let véku v nepfiznivé socidlni situaci se sniZzenou
sobéstacnosti, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.



Okruh osob

Osoby se zdravotnim postizenim
Osoby s kombinovanym postizenim
Osoby s mentalnim postizenim
Osoby s télesnym postizenim

Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Sluzbu neposkytujeme:

o lidem, ktefi nespadaji do cilové skupiny,

o lidem, ktefi zadaji o sluzbu, kterou osobni asistence nezahrnuije,

¢ pokud nemame dostate¢nou kapacitu k poskytnuti sluzby,

e lidem, kterym byla vypovézena smlouva z d{ivodu jejiho poruSovani v poslednich
6 mésicich.

Misto a ¢as poskytovani osobni asistence
Osobni asistence je poskytovana terénni formou v pfirozeném prostfedi uzivatele sluzby.
Casova dostupnost sluzby je az 24 hodin denné&, zpravidla (a na zakladé potfeb nejéasté&ji)

od 6:00 do 22:00 hodin.

Mistem poskytovani sluzby jsou mésta Mlada Boleslav, Mnichovo Hradisté, Ji¢in, Turnov
a jejich okoli.

Socialni sluzba je poskytovana v navaznosti na finan¢ni participaci obce, ze které vzchazi
poZadavek zajemce o zavedeni sluzby.

Osobni asistence nenahrazuje komeréni a verejné dostupné sluzby.



