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O SPOKOJENÉM DOMOVĚ

Posláním organizace Spokojený domov, o. p. s., je pomoci lidem se 
sníženou soběstačností zůstat co nejdéle doma – ve vlastním prostředí.

Sociální služby vám v domácím prostředí zajistí pomoc při péči o vlastní 
osobu (např. hygiena, oblékaní), stravování (příprava a podání jídla 
a pití), péči o domácnost (úklid, praní prádla, nákupy apod.), kontaktu 
se společenským prostředím (doprovody k lékaři, za kulturou, na 
úřady a další místa).

Služby poskytujeme v okruhu zhruba 15 km od našich kontaktních míst v Mladé 
Boleslavi, Mnichově Hradišti, Turnově a Jičíně (v obvodu obce s rozšířenou působností 
Jičín). Působíme nejen ve městech, ale i v malých obcích těchto regionů.

Stanovit ostré hranice naší působnosti je obtížné. Jezdíme zkrátka do těch obcí, kde nás 
lidé potřebují.

MLADÁ 
BOLESLAV

TURNOV

MNICHOVO 
HRADIŠTĚ

JIČÍN
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ÚVODNÍ SLOVO ŘEDITELKY 

I v roce 2024 jsme v Spokojeném domově pokračovali 
v tom, co považujeme za nejdůležitější – pomáhat 
lidem s nižší soběstačností zůstat co nejdéle ve vlastním 
prostředí. Naše služby jsou k dispozici každý den 
v týdnu, osobní asistenci nabízíme i v nočních hodinách 
a pečovatelská služba je tu od brzkého rána až do 
večera. Vím, že tato dostupnost není samozřejmostí 
všude, a proto ji vnímáme jako závazek vůči všem, kdo 
nás potřebují.

Děkuji obcím i spolupracujícím organizacím, které 
s námi sdílejí přesvědčení, že kvalitní péče má patřit ke 
každodennímu životu všech, kdo ji potřebují. Vážíme 
si, že se stále více samospráv aktivně podílí na podpoře 
péče o seniory i osoby se zdravotním postižením.

Rok 2024 přinesl i nový rozměr naší činnosti. Vyhlásili jsme první ročník Ceny Jiřího 
Flekny – ocenění pro ty, kteří dokázali překonat vlastní překážky a inspirovat ostatní. 

Práce v sociálních službách není vždy vidět ani dostatečně oceněna. O to větší obdiv 
a vděk patří těm, kteří ji vykonávají s nasazením, pokorou a srdcem. Hodnota takové 
práce se nedá vyjádřit penězi, ale je nesmírně cenná pro ty, kterým pomáhá. Děkuji 
všem zaměstnancům Spokojeného domova, pro které je péče o druhé víc než jen 
profesí. 

Naše práce nikdy nekončí. Ale právě díky ní mohou lidé zůstávat doma – tam, kde je jim 
nejlépe.

Kamila Sedláková
ředitelka Spokojeného domova
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KONTAKTY 

Sídlo organizace:

 Na Návsi 44, Mnichovo Hradiště – Veselá

Kontaktní místa:

STŘEDOČESKÝ KRAJ

 Mnichovo Hradiště – Veselá, Na Návsi 229 (sekretariát)

 Mladá Boleslav, Palackého 1327

Vedoucí oblasti Středočeský kraj

 725 447 312

 koordinator.sk@spokojeny-domov.cz

LIBERECKÝ KRAJ

 Turnov, Hluboká 144

Vedoucí oblasti Liberecký kraj

 773 503 087

 koordinator.lk@spokojeny-domov.cz

KRÁLOVÉHRADECKÝ KRAJ

 Jičín, Křižíkova 1099

Vedoucí oblasti Královéhradecký kraj

 725 447 327

 koordinator.khk@spokojeny-domov.cz

mailto:koordinator.sk%40spokojeny-domov.cz?subject=
mailto:koordinator.sk%40spokojeny-domov.cz?subject=
mailto:koordinator.khk%40spokojeny-domov.cz?subject=
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ZÁKLADNÍ ÚDAJE

Název a sídlo organizace

Spokojený domov, o. p. s.

 Na Návsi 44, Mnichovo Hradiště – Veselá

IČ: 29043913

Ředitelka a zakladatelka organizace

Bc. Kamila Sedláková

Členové správní rady

Mgr. Jan Harcuba (předseda)

Mgr. Ladislav Jareš

Miloslava Šturmová

Členové dozorčí rady

Ing. Lucie Lustigová (předsedkyně)

Bc. Jakub Lustig

Bc. Daniela Dutková
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POSKYTOVANÉ SLUŽBY

OSOBNÍ ASISTENCE

Osobní asistence pomáhá osobám s postižením zvládat každodenní běžné činnosti 
v jejich přirozeném prostředí. Služba zahrnuje pomoc při zvládání běžných úkonů péče 
o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně, pomoc při zajištění či podávaní stravy, pomoc 
při zajištění chodu domácnosti apod. Cílovou skupinu tvoří osoby od 3 let věku až po 
starší seniory (nad 80 let). Službu poskytujeme dle potřeb uživatele až 7 dní v týdnu až 
24 hodin denně.

PEČOVATELSKÁ SLUŽBA

Pečovatelskou službou je lidem se ztrátou soběstačnosti umožňován důstojný život ve 
vlastním, domácím prostředí v průběhu celého dne, a to po celý týden, dle přání a potřeb 
uživatele. Cílovou skupinu uživatelů tvoří především senioři, kteří nemají dostatek 
soběstačnosti, ale rádi by co nejdéle setrvali v domácím prostředí, na které jsou zvyklí. 
Dále osoby vracející se z oddělení následné péče nebo jiných typů pobytových zařízení 
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do domácího prostředí, a to se sníženou 
soběstačností a adaptabilitou na původní 
domácí prostředí a osoby se zdravotním 
postižením. Základní myšlenkou organizace 
je poskytnout služby především v menších 
obcích, kde je jinak tento typ služeb 
hůře dostupný. Pečovatelskou službu 
poskytujeme 7 dní v týdnu zpravidla od 
6 do 22 hodin.

ODHLEČOVACÍ SLUŽBY

Odlehčovacími službami jsou zastupovány 
osoby pečující o své blízké se ztrátou 
soběstačnosti v přirozeném prostředí, dle 
jejich potřeb. Služby jsou nabízeny osobám 
starším 19 let se sníženou soběstačností 
z důvodu věku, zdravotního postižení 
a osobám, které samy pečují o osobu blízkou. 
Služba je poskytována všem potřebným 
s maximálním ohledem na jejich osobní 
přání a individuální potřeby. Odlehčovací 
služby poskytujeme v časovém rozmezí dle 
domluvy.

ODBORNÉ SOCIÁLNÍ PORADENSTVÍ

Posláním odborného sociálního poradenství je poskytnout radu nebo pomoc při řešení 
nepříznivé životní situace, aby se občan lépe orientoval ve své náročné životní situaci, 
a pomoci mu nalézt strategii směřující ke zlepšení kvality jeho života.

Cílovou skupinou odborného sociálního poradenství jsou osoby s jiným zdravotním 
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postižením a senioři. Zájemcům o poradenství poskytujeme základní informace pro akutní 
řešení jejich nepříznivé životní situace. V případě dalších potřeb pomoci, které nemůže 
naše společnost poskytnout, je odkážeme na další organizace, které jsou kompetentní 
jejich problém uspokojivě vyřešit – Úřad práce, obecní úřady, jiné neziskové organizace, 
které se na takovou cílovou skupinu zaměřují.

Zájemcům o službu odborné sociální poradenství z oblasti námi primárně vymezených 
skupin nabízíme pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí.

Je zde možná přímá návaznost na registrované služby Spokojeného domova, o. p. s.

Samozřejmostí je možnost kontaktovat odborného sociálního pracovníka telefonicky, 
e-mailem nebo písemně. V případě nutnosti počítáme s možností schůzky i mimo 
„návštěvní“ hodiny.

Odborné sociální poradenství je poskytováno bezplatně.
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SHRNUTÍ ROKU 2024

SOCIÁLNÍ SLUŽBY

V roce 2024 jsme poskytli služby 370 lidem, kterým jsme pomohli 52 740 hodinami péče. 
Na cestách za nimi jsme ujeli 406 351 kilometrů.

Po celý rok jsme poskytovali sociální poradenství v kanceláři Spokojeného domova 
v Dolním Bousově. 

Potřebujete poradit ohledně péče o sebe nebo své blízké? Nevíte si rady, jak požádat 
o příspěvek na péči? Nacházíte se v náročné životní situaci a potřebujete poradit? 
Vždy jeden den v měsíci v čase 9:00–12:00 je pro vás v DPS v Dolním Bousově 
v kanceláři Spokojeného domova přítomen sociální pracovník. Přijďte se nezávazně 
poradit či zeptat. Bližší informace získáte na telefonu 725 447 312 či e-mailu 
koordinator.sk@spokojeny-domov.cz.

VZDĚLÁVÁNÍ

Ve čtvrtek 8. února se v zasedací místnosti ve Veselé 
uskutečnilo školení na téma Sexualita lidí v seniorském věku 
pod taktovkou školitelky z organizace Freya. Dle účastníků 
jim školení přineslo poznání, jak je toto téma široké a týká 
se celkové identity člověka. Seniorům často chybí ne přímo 
sexuální prožitky, ale nějaký kontakt, dotek. Během školení 
pracovníci ocenili práci ve skupinkách, včetně sdílení 
vlastních zkušeností z praxe z jednotlivých středisek.

Nadace EP Group podpořila několik 
školení pro naše zaměstnance. Všechna 
se konala v naší víceúčelové místnosti 

mailto:koordinator.sk%40spokojeny-domov.cz?subject=
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ve Veselé u Mnichova Hradiště. První školení se konalo ve dnech 
11.–12. března a bylo na téma Validace podle Naomi Feil. Jako 
nejdůležitější prožitek i poznatek si účastníci ze školení odnesli, 
že u těchto lidí, se kterými se setkáváme zejména mezi seniory, je 
při komunikaci důležitá trpělivost a že hlavní myšlenkou validace 
je přítomný okamžik, kdy se snažíme s uživatelem propojit, být 
s ním v jeho emocích a pocitech, i když to z dlouhodobého hlediska 
nepřináší žádné zlepšení jeho zdravotního a psychického stavu.

Ve čtvrtek 18. dubna se konalo další školení, tentokrát se jednalo 
o téma Zvládání konfliktních situací v prostředí sociálních služeb. 
Poslední školení čekalo zaměstnance ve čtvrtek 16. května. Neslo 
název Individuální přístup ke klientovi – práce s životním příběhem 
klienta. 

Ve čtvrtek 17. října proběhlo v prostorách zasedací místnosti ve 
Veselé školení Poskytování paliativní péče v podmínkách sociálních 
služeb. Ve čtvrtek 28. listopadu proběhlo v prostorách zasedací 
místnosti ve Veselé školení poslední letošní hromadné školení, 
tentokrát na téma: Aktivizující péče o seniora – práce s imobilním 
nebo špatně komunikujícím klientem. 

Ve čtvrtek 14. března jsme do Spokojeného domova pozvali paní 
Andreu Tkáčovou, která našim pracovníkům povyprávěla o životě 
se zrakovým postižením. Přijela mezi nás i se svým vodicím psem, 
psí průvodkyní jménem Darby, nádherným labradorským retrívrem. 
Účastníci přednášky tak měli skvělou příležitost přímo se seznámit 
se vším, s čím nevidomým lidem pomáhá.

Nadace Euronisa nás podpořila již vloni. Také 
v roce 2024 nabídla spolupracujícím organizacím 
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možnost přihlásit se o podporu na vybraná školení liberecké vzdělávací organizace 
ProfiEDU, Institutem dalšího vzdělávání (AKADEMIE JANA BLAHOSLAVA, z. ú.). 
Tentokráte jsme na základě potřeb vybrali pro naše pracovníky téma Péče o klienty 
s Alzheimerovou chorobou. V úterý 9. dubna se tedy vydaly naše čtyři kolegyně „na 
vzdělanou“ do severočeské metropole a opět nebyly zklamané. Na školení se naše 
pracovnice dozvěděly spoustu nových a užitečných informací. „Paní lektorka nám 
pomohla pochopit pocity a chování lidí s tímto onemocněním. Je potřeba si uvědomit, 
jaký vliv má tato nemoc na osobnost člověka. Osobnost se podstatně změní, což je velmi 
těžké i pro jeho rodinu,“ shrnuje jedna z účastnic. Velice si vážíme spolupráce jak s Nadací 
Euronisa, která opět podpořila vzdělávání našich pracovnic, tak s organizací ProfiEDU, 
která opět poskytla kvalitní školení.

Ve čtvrtek 11. dubna se na středisku v Turnově uskutečnil další běh školení na téma 
Kardiopulmonální resuscitace (dále jen KPR) neboli první pomoc. Školení vedl zkušený 
lektor Antonín Hoffmann, který nám ukázal jak správně resuscitovat člověka, jak provést 
tzv. Heimlichův chvat, jak někoho otočit na záda, pokud je člověk silnější a leží na břiše, 
anebo jak správným plácnutím po zádech pomoci člověku, který se dusí. Poučné bylo také 
zhlédnutí videí, kde byly vidět příznaky mrtvice nebo infarktu, či poslech telefonického 
hovoru mezi volajícím a záchrannou službou.

Ve čtvrtek 19. září se v zasedací místnosti ve Veselé konalo školení na téma Specifika péče 
o klienty s Alzheimerovou chorobou. Školení s tímto tématem bylo pro některé pracovnice 
tématem novým, pro některé vítaným opakováním a rozšířením problematiky. Zkušená 
školitelka hovořila o osvědčených přístupech a postupech, které pracovníkům mohou 
být nápomocné při práci s lidmi s tímto onemocněním.

AUTOMOBILY

Ve čtvrtek 25. dubna jsme převzali k ročnímu bezplatnému užívání vůz Fabia od 
společnosti Škoda Auto v rámci projektu Škoda Auto pomáhá. Předání proběhlo za účasti 
ředitelky Spokojeného domova Kamily Sedlákové a jejích kolegyň. Zapůjčený automobil 
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Fabia pomůže zlepšit 
dostupnost našich 
terénních sociálních 
služeb, bez nichž by 
naši klienti (zejména 
v menších obcích) 
nemohli zůstat nadále 
ve svém domácím 
prostředí.

V pondělí 16. září jsme s ředitelkou 
Kamilou Sedlákovou a pracovnicemi 
z turnovského střediska – vedoucí 
Michalou Pojer a sociální pracovnicí 
Kateřinou Čadovou – převzaly v Auto 
Jarov Praha dva vozy Škoda Octavia. 
Automobily budou sloužit po dva roky na 
Turnovsku k zajišťování našich terénních 
sociálních služeb seniorům.

Ve čtvrtek 12. prosince jsme převzali dva 
automobily značek Renault a Mitsubishi. 
Lidem se ztrátou soběstačnosti se tak 
dostane potřebná péče a pomoc, díky 
čemuž budou moci i nadále setrvat ve 
svém domácím prostředí. Díky získaným 
autům se tak pracovníci snáze dostanou 
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k těm lidem, kteří potřebují pomoc například 
s osobní hygienou, oblékáním, zajištěním či podáním 
stravy, drobným úklidem a dalšími, pro zdravého či 
soběstačného jedince běžnými záležitostmi. Auta 
budou sloužit k dopravě pracovníků Spokojeného 
domova k potřebným lidem ve vymezeném 
Integrovaném území investice Mladá Boleslav (ITI MB), 
které zahrnuje vybrané obce na Mladoboleslavsku 
(konkrétně například směrem na Bělou pod Bezdězem, 
Bakov nad Jizerou, Dolní Bousov a další). Projekt 
číslo CZ.06.04.02/00/22_030/0003234 s názvem: 
„Automobily k zajištění terénních sociálních služeb“ 
realizujeme v rámci 30. výzvy IROP – Sociální služby 
– SC 4.2 (ITI). Na daný projekt je poskytována finanční 
podpora Evropské unie.

OSTATNÍ UDÁLOSTI

Proč se v Soulu nechovají zvířata? Jaký je rozdíl mezi 
KIMCHI a MOCHI? Jakou hodnotu má korejská tisícovka? 
Co se v zemi dodržuje při stolování a s čím se servíruje 
HOTDOG? Jaké je v Soulu nejčastější příjmení a kolik 
je tam PARKŮ? Dá se tam platit mobilem? Co tamní 
obyvatelé dělají, když napadne první SNÍH? Kolik stojí 
v Koreji MÁSLO? Jak tam probíhají zkoušky na vysokou 
školu? A jak se liší tamní písmo či oděv od písma a oděvů 
v Japonsku a Číně? Na tyto a mnohé další otázky odpověděly 15. a 22. února besedy 
v Domě Ludmila a mladoboleslavské restauraci U Měšťáků, které si připravily bývalá 
zaměstnankyně Spokojeného domova Lucie Lustigová a její dcera Anna, jež v listopadu 
2023 navštívily Jižní Koreu.
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Spokojený domov se zapojil do projektu Psaní od srdce, který pořádá Diakonie ČCE. 
Dopisy od dětí rozdávají radost seniorům a bourají bariéry mezi generacemi.

V úterý 26. března 
jsme se zúčastnili 
setkání s hejtmankou 
Středočeského kraje 
a radními, kteří zavítali 
do Mnichova Hradiště 
do Komunitního centra 
Mírová. Měli jsme možnost 
diskutovat o problematice 
financování sociálních 
služeb a upozorňovat na 
problémy, které mohou 
dostupnost terénních 
sociálních služeb velmi 
omezit. Původně se měl zúčastnit i radní pro sociální oblast Martin Hrabánek, ale bohužel 
se musel ze setkání ze zdravotních důvodů omluvit. Na naše odborné dotazy z této 
oblasti tak odpovídali radní pro oblast zdravotnictví Pavel Pavlík i samotná hejtmanka 
Petra Pecková. Jednání se vedlo v pozitivním duchu. Těšíme se na další spolupráci 
s krajem. Právě kraje jsou v systému sociálních služeb velmi důležitou složkou určující 
jejich dostupnost a financování.

V úterý 9. dubna  jsme u nás přivítali velice milou 
návštěvu z Nadace EP Group. Přijely za námi ředitelky 
této nadace Petra Kačírková a Jitka Pražáková. 
Nesmírně si vážíme času, který si na nás ve svém 
nabitém programu našly, a také zájmu a chuti, s jakými 
si s námi popovídaly o naší filozofii a zásadách. Došla 
řeč i na problémy, které nás při poskytování péče 
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trápí. Děkujeme nejen za přátelské setkání, ale také za velice štědrou podporu. Jsou pro 
nás signálem, že naše práce má smysl.

Ve dnech 24.–25. dubna měla naše pracovnice Vlasta 
možnost nahlédnout na dva dny do Centra denních 
služeb Slunce všem v Turnově. Poznala, jaký je zde 
režim a jak to zde funguje. Klienty centra jsou osoby 
s poruchou autistického spektra ve věku od 18 do 64 let. 
V celém zařízení je kladen hlavní důraz na respektování 
každého jednoho klienta a jeho potřeb. Prostředí 
centra je velmi přátelské a Vlasta si z celé stáže odnesla 
nejen krásné a pozitivně laděné zážitky ale také nové 
zkušenosti, jak s lidmi s poruchou autistického spektra 
a dalšími přidruženými postiženími spolupracovat.

V pondělí 13. května se naše kolegyně zúčastnily setkání 
poskytovatelů sociálních služeb v rámci komunitního 
plánování v Mnichově Hradišti. Bylo skvělé potkat se 
s kolegy z oboru a sdílet s nimi zkušenosti a nápady, jak 
lépe pomáhat lidem (nejen) v našem regionu.

Ve středu 29. května jsme měli stánek na Dni zdraví a sociálních služeb v Mladé Boleslavi. 

Jako každoročně jsme se v létě zastavili popřát paní Věře 
Žďánské, tentokrát k jejím již 104. narozeninám. Za Spokojený 
domov popřála kromě sociální pracovnice Martiny i pečovatelka 
Ivona. Pro ty, kteří vloni zprávu nezaznamenali, jen připomínáme, 
že paní Věrka má ráda květiny, památky, sledování AZ kvízu 
nebo hokeje a že dříve bylo její zálibou cestování nebo šití (např. 
kostýmků). Opět se připojujeme s přáním všeho dobrého, 
hlavně pevného zdraví, stálého štěstí a pohody. Ať jí nikdy 
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neschází energie, kterou oplývá, a je stále tak usměvavá jako dosud.

Začátkem září byla vyhlášena možnost nominace na nultý ročník Ceny 
Jiřího Flekny. Ocenění vzniklo na počest Jiřího Flekny z Bakova nad 
Jizerou (1959–2021), vozíčkáře, který se věnoval tvorbě kresleného 
humoru. Cílem ocenění je nejen poděkovat těm, kteří překonávají své 
osobní výzvy, ale také je povzbudit v jejich další činnosti. Ocenění může 
poskytnout podporu v seberealizaci a prezentaci jejich aktivit širší veřejnosti. Vyhlášení 
ceny se konalo na jaře 2025. Věříme, že v dalších letech bude tradice Ceny Jiřího Flekny 
pokračovat.

V sobotu 14. září jsme se měli prezentovat na Sousedské slavnosti v Mnichově Hradišti, 
ta však byla zrušena z důvodu povodňové situace.

V pátek 20. září to bylo přesně 20 let ode dne, kdy byl do tehdejší evidence občanských 
sdružení zapsán Spokojený domov, organizace pečující o seniory a handicapované 
přímo u nich doma. A právě v tento den se na zahradě Domu Ludmila ve Veselé 
uskutečnila oslava s mnoha významnými hosty. Odpolednem provázela moderátorka 
Klára Marešová a hlavním kulturním bodem programu bylo vystoupení zpěváka Jakuba 
Kazdy. Významným hostem byl Václav Knop, který je od roku 2013 oficiálním patronem 
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Spokojeného domova. Protože ho pár dní po oslavě čekaly rovněž významné narozeniny, 
Spokojený domov pro něj připravil překvapení v podobě sošky Oscara, kterou vyráběli 
klienti spřátelené organizace Fokus Mladá Boleslav. Na oslavu zavítal i herec a loutkoherec 
Štěpán Tuček, tvář Domu Ludmila. Pogratulovat přišli také poslanec Ondřej Lochman, 
radní Mnichova Hradiště a předsedkyně komise pro rodinu a sociální záležitosti Vendula 
Šeflová, vedoucí odboru sociálních věcí a zdravotnictví města Stanislava Picková, 
vedoucí pečovatelské služby Mnichovo Hradiště Diecézní charity Litoměřice Vladimíra 
Havránková a další zástupci spolupracujících organizací, současní i bývalí zaměstnanci 
a samozřejmě veřejnost. 

Jaké jsou možnosti spojení byznysu 
a neziskové sféry? Jak propojit 
filantropii s penězi či jak prosadit 
udržitelný přístup v sociální oblasti? To 
vše se a mnoho dalšího se dozvěděli 
10. října účastníci konference Good 
Company Circle v Galerie Mánes 
v Praze, které se zúčastnili i zástupci 
Spokojeného domova.

Dvě pracovnice z naší turnovské 
pobočky se v prvním listopadovém 
týdnu zúčastnily třídenní stáže 
v Hospici Anežky České v Červeném 
Kostelci. Obě si velice pochvalovaly, 

jak skvěle jim pracovníci hospice umožnili stát se po dobu tří dnů součástí jejich 
týmu, který doprovází své klienty v terminálním stadiu života. Díky klidné atmosféře 
a profesionální péči pracovníků hospice mohou klienti prožívat důstojný odchod, což byl  
velmi užitečný zážitek, který budou pečovatelky rády předávat svým kolegům i pečujícím 
rodinám. Tento komplexní zážitek z paliativní péče bude pracovnicím nápomocný v péči 
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o nemocné lidi v tomto stadiu, pokud se rozhodnou dožít v domácím prostředí, kde my 
jako organizace pečujeme. Stáže během listopadu postupně absolvovali i pracovnice 
z našich dalších středisek.

Asociace nestátních neziskových organizací v České republice (ANNO ČR) každoročně 
vyhlašuje anketu Osobnost neziskového sektoru. Cílem ankety je ocenit významné 
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osobnosti, které napomáhají k rozvoji nevládního sektoru a které přispívají k budování 
silné občanské společnosti. Jednou z nominovaných v roce 2024 byla i naše ředitelka 
Kamila Sedláková. Předání se konalo 12. listopadu v Parlamentu ČR.

Spokojený domov spolupracuje s webem proprarodice.cz. 
Největší český informační portál pro seniory nabízí nepřeberné 
množství článků o fyzickém i duševním zdraví, receptů, aktualit 
z oblasti sociálních a zdravotních služeb nebo tipů na výlety. Na jednom místě tak můžete 
nejen čerpat zajímavé informace, ale třeba se i inspirovat a získat nové přátele. Více 
naleznete na webu www.proprarodice.cz.

Pokračovala spolupráce se spolkem Senioři nejen sobě. Tento 
spolek, sdružující aktivní seniory z Mladoboleslavska, vznikl 
v říjnu 2019 a jeho účelem je především pořádání kulturních 
a společenských akcí, výletů a cest za poznáním, zábavou 
a oddechem.
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PODĚKOVÁNÍ

Díky finanční podpoře Nadace ČEZ, v rámci grantu Neziskovky 
2024 – profesionální rozvoj sociální péče, zavedli nový elektronický 
docházkový systém Cygnus. V rámci projektu s názvem Rozvoj 
elektronické docházky ve Spokojeném domově bylo pořízeno 100 
čipů a 4 docházkové čtečky. Celková částka podpory činila 179 700 
Kč. Tento moderní systém přispěje k efektivnější správě docházky 
a k lepšímu řízení péče o klienty.

Také v roce 2024 podpořila Nadace B. Jana Horáčka Českému ráji poskytování 
pečovatelské služby v Libereckém kraji. Zajištěním této terénní sociální služby umožníme 
lidem setrvat v jejich domácím prostředí – navzdory jejich snížené soběstačnosti (ať již 
vlivem věku, nebo nějakého handicapu). Naši pečovatelé a pečovatelky pomáhají našim 
klientům (převážně seniorům) s tím, na co sami nestačí.

Nadace EP Group se rozhodla podpořit 
kromě vzdělávání pracovníků Spokojeného 
domova dva úvazky pracovníka v sociálních 
službách pro období 2024–2025. 
Prostřednictvím těchto úvazků můžeme 
uspokojit zvýšenou poptávku seniorů 
po péči v domácím prostředí. Součástí 
projektu je také pořízení vytipovaných 
kompenzačních pomůcek. Děkujeme 
Nadaci EP Group za její štědrou podporu 
a těšíme se na spolupráci.

Nadace Krása pomoci již mnoho let 
podporuje poskytování naší terénní 
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pečovatelské služby v Libereckém kraji. Poskytování podpory 
a péče seniorům v jejich domácím prostředí je významné nejen 
z hlediska péče o jejich fyzické zdraví, ale také z emocionálního 
hlediska, protože umožňuje zachování rodinných a sociálních 
vazeb. Děkujeme, že nás již třináct podporujete v pomoci setrvat seniorům doma, 
v jejich známém prostředí. 

Děkujeme Nadaci Dětský mozek, která 
podporuje náš projekt – poskytování osobní 
asistence pro děti s postižením – již desátým 
rokem. Naši asistenti a asistentky tráví 
s handicapovanými dětmi (převážně se jedná 
o děti s autismem) smysluplně čas s důrazem 
na jejich individuální potřeby. Asistenti 
chodí s dětmi na procházky, jezdí na výlety, 
doprovází je na různé kroužky, společně 
se věnují různým hrám, posilují a rozvíjí 
komunikační dovednosti dětí. Díky podpoře 
Nadace Dětský mozek můžeme sociální 
službu osobní asistence finančně zpřístupnit 
jejich rodičům a zároveň jim ulehčit v péči. Spokojený domov i rodiče handicapovaných 
dětí si podpory Nadace Dětský mozek nesmírně váží a děkují za ni.

Paní Zdeně je 84 let a trápí ji dušnost a zhoršená pohyblivost dolních končetin. I díky 
Nadačnímu fondu Škoda Auto, který nám přispěl na část úvazku určeného pro tuto 
terénní sociální službu, může paní Zdena zůstat dál doma a žít s dopomocí tak, jak byla 
zvyklá.  Díky zmíněné pomoci a podpoře mohou senioři na Mladoboleslavsku setrvat 
ve svém domácím prostředí navzdory jejich snížené soběstačnosti. Nadačnímu fondu 
Škoda Auto ze srdce děkujeme, že podpořil náš projekt Podpora setrvání seniorů doma!!!

Také letos podpořila Nadace Jedličkova ústavu svým příspěvkem osobní asistenci pro 
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děti s postižením. Naši osobní asistenti chodí v rámci asistence s handicapovanými dětmi 
například na procházky, jezdí s nimi na výlety či je zavezou na různé kroužky, které rozvíjí 
jejich další schopnosti a dovednosti.

Spokojený domov již deset let spolupracuje s Výborem dobré vůle – Nadací Olgy 
Havlové, která nám finančně přispívá na nákup jednorázových rukavic, nezbytných 
pro bezpečné poskytování péče. V minulosti jsme peníze z daru využili také na nákup 
desinfekce či dalších ochranných pomůcek – zvláště v období covidu.
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ZAMĚSTNANCI V ROCE 2024

K 31. prosinci 2024 pracovalo ve společnosti Spokojený domov, o. p. s., 90 zaměstnanců. 
To je mírné navýšení oproti roku 2023 – jedná se jak o zaměstnance pracující na HPP 
(82 včetně zaměstnanců na rodičovské dovolené), tak o naše dlouhodobé brigádníky 
(8 dohod).

PŮJČOVNA POMŮCEK

	� Polohovatelné lůžko, vozík, chodítko i sedačku na vanu a mnoho dalších pomůcek vám 
v případě potřeby půjčíme domů. Zohledňujeme vždy konkrétní domácí prostředí 
a zdravotní stav klienta.

	� V průběhu roku 2024 bylo uzavřeno 121 smluv o zapůjčení kompenzačních pomůcek. 
Za zapůjčené pomůcky bylo účtováno 131 093 korun.

	� Kontakt: tel.: 702 097 558, e-mail: kompenzacni.pomucky@spokojeny-domov.cz

mailto:kompenzacni.pomucky%40spokojeny-domov.cz?subject=
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ZPRÁVA O HOSPODAŘENÍ

Zpráva auditora je uložena ve sbírce listin veřejného rejstříku, vedeného u Městského 
soudu v Praze, oddíl O, vložka 717.

Spokojený domov, o.  p.  s., je samostatnou právnickou osobou založenou za účelem 
poskytování obecně prospěšných sociálních služeb. Společnost byla založena v souladu 
se zákonem č. 231/2010 Sb., kterým se mění zákon č. 248/1995 Sb., o obecně prospěšných 
společnostech. Zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v přechodných ustanoveních 
§ 3050 obecně prodlužuje fungování stávajících obecně prospěšných společností podle 
původních předpisů.

VYMEZENÝM PŘEDMĚTEM OBECNĚ PROSPĚŠNÝCH SLUŽEB SPOLEČNOSTI JSOU:

	� osvětová činnost v sociální a zdravotní oblasti,

	� spolupráce s krajskou a místní samosprávou v oblasti podpory lidí v sociálně nepříznivé 
situaci a realizace projektů vedoucích k jejímu řešení,

	� pořádání benefičních akcí a veřejných sbírek,

	� zřizování a provoz chráněných dílen vedoucích k sociálnímu začleňování 
zaměstnávaných osob,

	� rozvíjení zaměstnávání osob ohrožených sociálním vyloučením v rámci projektů 
sociální ekonomiky,

	� sociální služby registrované dle zákona 108/2006 Sb.

Z vymezeného předmětu obecně prospěšných služeb nebyly v roce 2024 
provozovány následující činnosti:

	� zřizování a provoz chráněných dílen vedoucích k sociálnímu začleňování 
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zaměstnávaných osob,

	� rozvíjení zaměstnávání osob ohrožených sociálním vyloučením v rámci projektů 
sociální ekonomiky.

Vedle uvedených základních činností, za jejichž účelem byla společnost 
založena, jsou dále předmětem doplňkové činnosti:

	� půjčování kompenzačních pomůcek,

	� vydavatelská činnost.

Doplňkovou činnost společnost vykonává za účelem dosažení účelnějšího využití 
majetku a zároveň jejím výkonem nesmí být ohrožena kvalita, rozsah a dostupnost 
obecně prospěšných služeb. Případný zisk z výkonu doplňkových činností smí být použit 
pouze pro zkvalitnění a rozšíření činností obecně prospěšné společnosti.

Spokojený domov, o. p. s., je neziskovou organizací, jejíž hospodářský výsledek je vždy 
použit na poskytování obecně prospěšných služeb, pro které byla založena.

VYHODNOCENÍ FINANČNÍHO HOSPODAŘENÍ ORGANIZACE

V roce 2024 Spokojený domov, o. p. s., hospodařil s finančními prostředky získanými z více 
zdrojů, tj. byl naplněn základní předpoklad vícezdrojového financování činnosti. Celkové 
hospodaření společnosti Spokojený domov, o. p. s., za účetní období kalendářního roku 
2024, se stavem k 31. 12. 2024, skončilo kladným hospodářským výsledkem ve výši 
664 tis. Kč při dosažených výnosech ve výši 49 650 tis. Kč a nákladech ve výši 48 986 tis. Kč. 
Vykázaný zisk společnosti k 31. 12. 2024 představuje hospodářský výsledek před 
zdaněním. Nejvýznamnější položkou výnosů jsou přijaté účelové neinvestiční dotace 
od krajů na zajištění základního souboru sociálních služeb. Dominantními poskytovateli 
účelové dotace byly Středočeský, Liberecký a Královéhradecký kraj.
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ZDROJE FINANCOVÁNÍ V ROCE 2024: v tis. Kč

Účelové dotace prostřednictvím Středočeského, Libereckého 
a Královéhradeckého kraje z prostředků MPSV 32 141

Účelové dotace z rozpočtu Středočeského, Libereckého 
a Královéhradeckého kraje z vlastních prostředků kraje 2 649

Příspěvky, dotace a dary od obcí 2 401

Nadace, nadační fondy 2 423

Dary od fyzických a právnických osob na provoz 167

Dary od fyzických a právnických osob na investice – čerpání 118

Veřejná sbírka – čerpání 2

Finanční prostředky z Evropských fondů 315

Vlastní tržby za sociální služby 8 525

Ostatní výnosy 910

Celkem zdroje financování v roce 2024 49 650

STRUKTURA NÁKLADŮ V ROCE 2024: v tis. Kč

Spotřeba materiálu 2 288 

Prodané zboží 0 

Opravy a udržování 641 

Cestovné 865 
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STRUKTURA NÁKLADŮ V ROCE 2024: v tis. Kč

Náklady na reprezentaci 133 

Ostatní služby 3 560 

Mzdové náklady 29 141 

Zákonné sociální a zdravotní pojištění 9 562 

Zákonné sociální náklady 1 251 

Ostatní sociální náklady 112 

Ostatní daně a poplatky 15 

Ostatní pokuty a penále 4 

Manka a škody 1 

Kursové ztráty 0 

Jiné ostatní náklady 487 

Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 508 

Prodaný dlouhodobý majetek 397 

Poskytnuté příspěvky 21 

Daň z příjmu 57 

Náklady celkem 48 986

Dosažený kladný hospodářský výsledek ve výši zisku po zdanění bude použit na zajištění 
obecně prospěšných sociálních služeb v následujících obdobích.
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PODPOŘILI NÁS

NADACE A NADAČNÍ FONDY:

MPSV A KRAJE: FIRMY A LIDÉ

Hana Kuncová

Gema MB, s. r. o.

TITAN – METALPLAST, s. r. o.

Jaroslav Kopecký

Jitka Lundborgová

Ján Chupek
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Kněžmost

Kosořice

Krnsko

Lázně Bělohrad

Lužany

Malá Skála

Milovice

Mírová pod 
Kozákovem

Mladá Boleslav

Mladějov

Mnichovo Hradiště

Ohrazenice

Paceřice

Podhradí

Podůlší

Přepeře

Příšovice

Ptýrov

Radim

Rohatsko

Rovensko pod 
Troskami

Řepov

Sobotka

Svijanský Újezd

Turnov

Valdice

Vinařice

Vitiněves

Volanice

Železnice

Železný Brod

MĚSTA A OBCE:
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